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Quem Somos? 

 

CLEVERSON GERMANO 

Sou Cleverson Germano , jovem empreendedor digital 100% dedicado e totalmente responsável com 

meu negócio e meus clientes, buscando cada vez mais conhecimento para assim repassar para meus 

clientes e fãs , pois costumo sempre entregar mais do que prometo porque assim me sinto mais 

realizado, sou natural do interior de Mato grosso, e com o passar do tempo me surgiu a idéia de criar o               

E-book Venda Persuasiva para ajudar o máximo possível de pessoas que querem iniciar nesse mercado 

com conteúdo de qualidade mais por um preço super acessível, então  junto com Meu Parceiro, PAULO 

CÉSAR criamos esse incrivel conteúdo. OBS: Não sou tão sério como na foto, sai com cara fechada rsrs  

 

PAULO CÉSAR  

Sou Paulo César, fazendo a mesma palavras do meu parceiro como as minha, sou  empreendedor digital 

100% dedicado e totalmente responsável com meu negócio e meus clientes, inovador e sempre em 

busca de conhecimento ou seja com mesma visão e idéias inovadoras que meu parceiro Cleverson tem, 

estamos sempre tentando de toda maneira entregar mais que o prometido para nossos clientes e 

lutando cada vez mais para todos crescer juntos de forma saudável, criamos o Venda persuasiva de forma 

simples, e eficaz, com estratégias que realmente funciona e sem nenhum segredo, e ainda estamos 

totalmente comprometido com você para conseguir os resultados que deseja e vamos ajudar a todos 

através do nosso grupo secreto e através de conteúdos adicionais... 
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  Introdução 
Primeiramente seja muito bem-vindo (a), estamos 
extremamente felizes por ter você aqui conosco, 
fazendo parte desse nosso projeto de ajudar 
milhares de pessoas que queiram aumentar suas 
vendas, que assim como nós que já fomos 
iniciantes, 

 E não sabíamos as técnicas corretas para usar a 
persuasão para vender online de forma precisa, 
tendo que recorrer a cursos extremantes caros, que 
não mostram nem a maioria das estratégias usadas 
por eles, fazendo você gastar milhares de reais, 
com pouco retorno do investimento. 

 

O conteúdo desse E-book tem a capacidade de 

ajudar a aumentar suas vendas e fazer você ter uma 

nova visão sobre como usar a persuasão em seus 

projetos. 

 

Usando essas técnicas e sacadas, você será capaz 

de sair na frente de muitos afiliados, que começam 

seus projetos sem usar a principal estratégia de 

vendas, usadas pelos grandes empreendedores, 

que conseguem geram milhares de vendas online. 
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Nesse material, você terá acesso às principais 

técnicas gatilhos mentais, como construir headlines 

altamente persuasivas, como construir páginas de 

capturas, como outros conteúdos que se usados de 

forma correta, podem fazer você alavancar suas 

vendas em pouco tempo.  

 

( O RESULTADO DO SIMPLES É SURPREENDENTE. ) 
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O que é persuasão? 
 

Persuasão significa fazer com que uma pessoa 

acredite ou aceite uma determinada idéia, por meio 

de crença e convicção, tornando lógica uma escolha 

ou ação.  

 

Muitos pensam que persuasão é manipular, mas 

não é bem isso, persuadir é mostrar para a pessoa 

determinada idéia de maneira diferenciada, sendo 

que ela já tem interesse sobre a mesma, você 

apenas está mostrando a ela de uma forma que 

chame a atenção, atingindo seu emocional,com 

foco em realizar determinada ação, 

 assim influenciando mostrando que a dor dela tem 

solução.  

 

E-book licenciado para douglas morais morais douglasmoraisfreitas@gmail.com CPF: 61301613363



 
 

PROFISSAOONLINE.COM 8 

 

POR: CLEVERSON GERMANO & PAULO CÉSAR 

3 Passos são essenciais na hora de produzir e 

entregar conteúdo persuasivo para seu leitor: 
 

• Conexão 

Criar conexão é um ponto importante ao entregar 

conteúdo para seu avatar, saber o que ele 

realmente precisa e atingir de forma correta e 

essencial, para criar confiança e mostrar que você 

realmente entende do que está falando. 

 

É o principal ato na hora de convencer alguém a dar 

o próximo passo, gerando motivação para ele 

tomar a atitude.  

 

Fale para a persona certa, logo, entenda seu 

público, estude-o, para saber qual o melhor 

conteúdo, que você precisa entregar.  
 

• Escassez 

 Criar um senso de urgência em seu leitor é 

essencial para ele tomar a atitude de realizar uma 

ação, quando vemos que algo é limitado e que é 

algo de desejo, uma compra por exemplo, logo 

queremos comprar o mais rápido, pois sabemos 
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que quando acabar, pode demorar a aparecer outra 

oportunidade. 

 

Isso se torna uma ferramenta incrível, pois quanto 

mais algo se torna escasso, mas tende a ter valor. 

Logo, isso influencia na mente do leitor de forma 

que tome a atitude de realizar uma ação desejada. 
 

 • Prova Social 

Um gatilho muito poderoso, quanto mais pessoas 

optam por determinado produto, mais pessoas 

tendem a escolher esse produto, isto porque o ser 

humano tem o pensamento mais lógico. 

 
 

Vou usar um exemplo para te explicar melhor. 

Vamos supor que existem dois lados, o A e B, o lado 

A e B são praticamente iguais, mas existe uma 

maior concentração de pessoas no lado B, e pela 

lógica, as pessoas tendem a ficar do lado B, pois 

acham que é mais seguro, no caso de um produto, 

logicamente elas pensam que funciona, pois 

existem mais pessoas daquele lado. 
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Isto é a prova social, e você deve mostrar 

argumentos (PROVAS) relacionados ao desejo 

dele, usando numerologia e palavras com poder 

emocional. 
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O que é Venda? 
 
No dicionário está dizendo que é algo que se troca 
por dinheiro. Bom, se é algo tão simples assim, 
porque a maioria das pessoas que vivencia ou 
trabalha com isso, não sabe ou não é tão eficaz 
como deveria ser? 
 

 
A arte de vender vai muito além de simplesmente 
trocar alguma coisa por determinado preço ou 
convencer alguém de comprar algo de você. 
 
Para ter sucesso em seus negócios, essas são 

algumas regras fundamentais que você deve ter 

total compreensão, no processo de venda: 
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Conhecer a persona, o produto, as técnicas de 

vendas e acima de tudo, estabelecer uma relação 

de confiança e criar uma conexão favorável à 

concretização da venda, gerar valor com conteúdo 

gratuito mais que realmente ajude, relacionamento 

com nutrição através de conteúdo, isso tudo são 

passos que você deverá seguir, caso você queira ter 

sucesso no seu negócio online, caso contrário, 

ignore tudo e mergulhe no fracasso. 
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O que é o Marketing Digital? 

O Marketing está presente na vida de muitos hoje 

em dia, praticamente quem tem acesso à internet 

faz parte do Marketing Digital, além de ampliar o 

networking entre você e seu cliente, estabelecendo 

uma conexão favorável e propicia a negócios. 

 

Mas, qual a definição de MD? 

Marketing Digital é vender, promover produtos, ou 

infoprodutos, marcas ou alguma outra finalidade 

relacionada ao meio digital, é praticamente mesma 

coisa do marketing comum mais com o diferencial 

de alcance maior e por oferecer mais oportunidade 

de aplicações estratégicas na hora da divulgação de 

um produto ou marca. 
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Qual Mindset/ Mentalidade 

devo ter no Marketing digital? 
 

Mentalidade é algo essencial para ter sucesso no 
empreendedorismo digital, se você já possui cursos 
ou treinamentos, sabe que em todos eles, sempre é 
lembrada essa questão de Mindset, porque assim 
que você preparar sua mente para o que vem pela 
frente você estará pronto para os desafios futuros. 
 

Sem a mentalidade correta, não haverá 
sucesso como empreendedor. 
 
Por isso logo abaixo, você encontrará as principais 
mentalidades que te levará ao sucesso: 

 

 
 

1-Comece pequeno 

  
                                                                                                                    

Nunca invista todo seu dinheiro, ou parte dele, em 
alguma estratégia que você não tenha no mínimo 
um conhecimento necessário, para executar, pois 
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se der errado você ficará frustrado e de mãos 
vazias.  
 
Sempre procure alguém mais experiente que você! 
TENHA UM MENTOR, ele te auxiliará em 
praticamente tudo que precisa, para iniciar algo 
novo, que você talvez não tenha o conhecimento 
necessário. 

 
Comece de baixo e adquira conhecimento, logo 
será expert no nicho que escolheu trabalhar, sendo 
assim, você terá bastante experiência, e efetuado 
testes em seus projetos mais básicos. 
 
Sabendo os erros que deve evitar e os passos que 
terá que tomar para ter resultados, e tendo uma 
visão ampla do investimento, ficará fácil definir os 
passos certos, para que você tenha o retorno 
investido. 
 

 

2-Faça o processo ser divertido  

Não precisa agir como um robô, você deve ser você 

mesmo, afinal uma das propostas desse mercado é 

essa, pois o negócio é seu e você não deve se sentir 

ruim ou fingir ser alguém que você não é. 
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Seja autêntico, assim se conectará melhor com as 

pessoas, faça o que gosta e sente prazer, não 

somente pelo dinheiro, pois fazendo o que você 

gosta no começo, mesmo não tendo resultados, 

você vai continuar seu trabalho porque você gosta e 

transparece isso. 

 

E por conseqüência, logo os resultados virão de 

forma natural.  

 

Maioria dos nicho é lucrativo, então escolha o que 

você gosta de fazer, não vá somente pelo dinheiro 

porque no meio do processo, você pode não querer 

continuar e desistir. 

 

no emprego tradicional muitas vezes trabalhamos 

com desgosto e sem vontade, e no 

empreendedorismo digital não, pois somos nós 

mesmos que escolhemos em que área queremos 

trabalhar e como queremos, então não faça o que 

não gosta somente pelo dinheiro, porque ai você 

vai continuar na mesmice, pense muito nisso antes 

de começar. 
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3-Você é o único responsável  
 

Você já pensou no tamanho das responsabilidades 
que o empreendedor assume? 
 
Talvez nunca percebeu até entrar na direção de um 
negócio, não sei se você usa esse tipo de negócio 
como uma fonte de renda auxiliar ou principal, mas 
as responsabilidades são as mesmas, seja você 
produtor ou afiliado. 
 
 

Você é100% responsável agora, ninguém vai 
aparecer para te socorrer quando um problema 
acontecer, você tem que usar seus conhecimentos 
para contornar o problema pois, você é o único que 
deve lutar para fazer o seu negócio funcionar, 
ninguém vai fazer por você. 
 

4-Você só vai ter sucesso, após gerar 

valor para as pessoas 

 

Entregar valor que as pessoas procuram, de forma 
gratuita antes de oferecer algo como solução 
definitiva para o problema ou dor dela, e agir como 
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se fosse um verdadeiro amigo, isso é fundamental, 
e particularmente consideramos como uma regra. 
 

O dinheiro que você ganha não é proporcional ao 
trabalho que você emprega, ele é proporcional ao 
valor que você gera nas pessoas. 
 

Quando você começar a pensar no que seu público 
realmente quer e precisa, e entregar algo de valor 
pra ele, tudo muda e você conquista fãs, e os 
converte em cliente e assim se torna autoridade e 
realiza mais vendas (isso é proporcional). 

 

5-Algo pode dar errado 

 

Uma das principais mentalidades que todo 

empreendedor deve ter é que algo pode dar errado, 

isso é fato,mesmo que você faça tudo direito, 

mesmo assim algo pode não acontecer como o 

planejado, tenha sempre isso em mente. 

 

E o que você pode fazer é sempre estar preparado 

para o que vier e quando algo acontecer e você 

falar,tudo bem isso é apenas mais um dos 
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obstáculos que devo enfrentar para ficar cada vez 

mais próximo do meu sucesso. 

 

Então você deve encarar as cosias ruins que 

acontece no seu negócio, como suplementos que te 

deixaram cada vez mais nutrido e forte, assim você 

sempre vai estar aprimorando e ficando mais 

expert na sua área, porque a base é essa, errar e 

saber que aquilo não funciona,e daí testar novas 

estratégias, novas formas de fazer acontecer. 

 

Então tenha sempre essa mentalidade e quando 

algo dar errado, encare como desafio e lembre-se 

que todo empreendedor tem pedras no caminho,e 

só os empreendedores de sucesso enfrentaram e 

aprenderam com eles, e os que fracassaram apenas 

voltaram para trás e ficaram na sua zona de 

conforto. 
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Como se destacar no MD? 

 Para se descartar no marketing digital é necessário      
somente uma coisa, seja você mesmo.  
Procure inovar sempre, seja original, sem copias e 
procure facilitar a vida de seus clientes, resolvendo   
seus problemas da forma mais simples possível. 

 
Facilite! No marketing digital o simples é o que 
funciona. 
 
Sempre terá alguém melhor que você e você 
sempre será melhor que alguém. 
Se você não está tendo sucesso, reveja sua 
estratégia, seu nicho, seu público, seu mentor, etc. 
Nada de desistir. 
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Analise a concorrência, veja o que os top do seu 
nicho estão deixando de entregar e vai lá e 
entregue. 
 
Sempre terá uma brecha, sinto muito mais não 
adianta ficar inventando desculpas para você 
mesmo e falar que não tem como, porque tem sim.  
 
Trabalhe, batalhe, coloque a mão na massa de 
verdade, que tenho certeza absoluta, que você vai 
alcançar o SUCESSO,pois assim ele será inevitável, 
basta fazer o que é preciso. 
 
Seu erro será o termômetro do seu avanço, cada 
vez que errar. 
 
Vai chegar um momento em que esse termômetro 
vai chegar ao limite, e é nesse ponto que as coisas 
começam a deslanchar rumo ao topo. 
Um dos pilares do sucesso é errar e concertar, e não 
cometer erros novamente. 
 
Lembre-se, você não terá resultados diferentes, 
fazendo as mesmas coisas. 
 
Sendo assim, você cria uma jornada escalável e 

logo será expert naquilo que você faz. 
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Porque fazer o simples ao invés 

do avançado no início?. 
 

Muitos acham que se começa no MD com algo 
avançado, ferramentas avançadas, etc. 
Mais não funciona assim, tira isso do seu 
pensamento, se realmente quer o sucesso, você 
precisa ir por partes e aprendendo cada passo. 
 
Por isso comece pelo básico sempre, não saia louco 
por aí e queira fazer algo revolucionário, pensando 
que vai funcionar, muitos fazem assim e fracassam. 
 
Pense, análise, continue e assim você conseguira.  
Quem corre pode tropeçar! 
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No Marketing Digital existe uma 

fórmula mágica? 
 

Tenho total certeza que você já pensou ou tinha 
completa certeza que nesse mercado havia uma 
fórmula mágica, estou errado?  
 
Pois comigo e com várias pessoas foi assim.  
 
No começo, quando conhecemos o mundo do 
empreendedorismo, achamos que os resultados 
viriam fáceis, que era só sair divulgando o link de 
afiliado e fazendo spam que estava tudo certo, ao 
contrário, você está totalmente errado, sendo você 
iniciante ou não. 
 
Se você está a algum tempo nesse mercado, deve 
saber que não é bem assim e que os resultados são 
extraordinários e reais, mas que só irão aparecer 
depois de muito trabalho, esforço e erros 
corrigidos.  
 
Afinal, esse é um trabalho como qualquer outro, 
onde deve-se esforçar para ter lucro. 
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Mais, com a diferença que você pode trabalhar a 
hora que quiser, no conforto do seu lar, no parque, 
na praia, viajando ou onde desejar. 
 
E não precisa ficar ouvindo seu patrão chato, 
porque o patrão aqui é você e isso é fenomenal. 
 
A verdade é que se você está à procura de uma 
fórmula mágica, pare imediatamente, pois tempo 
vale muito e se continuar pensando dessa maneira, 
não chegará a lugar nenhum. 
 

O conceito para conseguir resultados, você está 
encontrando nesse e-book, realmente você precisa 
colocar em praticar, trabalhar e ir aprendendo com 
seus erros, assim ficando cada vez mais expert no 
mercado. 
 

 
Conhecimento sem pratica, não te levará ao seu 

objetivo. 
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Como viver do negócio online? 
 

 
Você acha que é possível alguém viver de um 
negócio online?  
Se sua resposta for sim, você está no caminho 
certo, pois é realmente possível, mas, no entanto, 
existem regras para que isso aconteça de forma 
consistente e por longo prazo. 
 
Irei citar abaixo as regras que eu usamos, e que 
sugiro você a seguir, para ter sucesso no 
empreendedorismo digital e viver exclusivamente 
do mesmo.  
 

 

1° Viva para seu negócio 
 
Não estou falando para você ficar só trabalhando o 
tempo todo, mas sim para você viver normalmente. 
Mas consciente de que você é um empreendedor 
digital e que para seu negócio dar certo, você 
precisa se dedicar a ele. 
 
Sim, você precisa trabalhar, testar novas idéias, 
errar, concertar o erro, melhorar e ir se atualizando, 
tendo novos conhecimentos e sempre estar por 
dentro de tudo do mercado.  
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2°Sempre atualize seu conhecimento 
 

No mundo do marketing existe duas coisas que não 
podem faltar para quem quer ter sucesso.  
Se você deixar de fazer uma dessas coisas, você 
estará cavando a própria cova do seu negócio.  
  
A primeira coisa é você buscar CONTEÚDO novo e 
relevante, como se trata de trabalhar na internet, 
as coisas mudam e você tem que estar antenado, 
sempre buscando conhecimento que favoreça o 
seu negócio. 
 
A segunda coisa é a AÇÃO, ou seja, colocar em 
pratica o conhecimento adquirido. Você já deve ter 
ouvido muito isso e sem dúvida, não tem algo mais 
importante nesse mercado do que você colocar 
tudo que aprende em prática. 
 

 

3°Não desista 
 
É totalmente normal termos aquele desânimo 
diário, aquela vontade de desistir quando os 
resultados não chegam, persista, insista e jamais 
desista. 
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4°Seja responsável 
 
Honre seus compromissos como empreendedor, 
nada de procrastinar, entregue o que foi 
combinado e faça por merecer. 
Sempre dê o seu melhor, não copie e seja 
autêntico, e crie hábitos que vai favorecer a sua 
jornada para onde você quer que seu negócio vá. 
 

 

Ficamos muito satisfeitos por você chegar até 

aqui, isso significa que você quer mudar de vida e 

pretende alcançar o sucesso conosco. 
 

Agora que você já tem uma visão de como funciona 

o Marketing Digital, vamos lhe mostrar o que você 

precisa aprender para sair na frente de muitos 

iniciantes, que começam seus negócios às cegas e 

arrebentam em seus projetos online. 
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                   Vamos lá 

 

3 Regras de ouro para seu início no 

marketing. 

 

 
1° Trabalhe sua mente. 
 

Tudo começa aqui, se você não pensa como um 
empreendedor, precisa urgentemente mudar isso. 
 
O modo como você pensa determina aonde você 
quer chegar, o lado bom é que você pode controlar 
sua mente. 
Busque criar uma mentalidade empreendedora, 
conheça pessoas que trabalham com isso e leia 
sobre o assunto. 
 

 
2° Tempo. 
 

Lamento em te dizer que se você não tem o hábito 
de administrar seu tempo, você está perdendo 
ainda mais tempo. 
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Uma pessoa que não consegue administrar seu 
tempo, suas tarefas, não tem foco e não consegue 
ser produtiva, logo terá sérios problemas para 
empreender. 
 
Um dos grandes segredos de se empreender e 
saber o que é essencial para a sua vida, trabalhe 
apenas no que te levar ao próximo nível, somente o 
que for necessário para você alcançar o sucesso, o 
resto deixe de lado. 
 
 
 
3° Dinheiro. 
 

Quando começamos a empreender, as contas não 
irão parar de chegar, saber administrar as finanças 
na transição de carreira é essencial para ter uma 
vida controlada e sem preocupações, isso lhe dará 
confiança para empreender, e terá mais tempo e 
foco. 
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O que é nicho de mercado? 

 Nicho de Mercado nada mais é do que um “espaço” 

que você identifica dentro de um mercado maior e 

preenche com o seu produto para atender as 

necessidades ou desejos desse público.   

 

O Nicho de Mercado está inteiramente ligado ao 

público-alvo do seu negócio, pois na verdade um 

nicho se trata de um grupo de pessoas com 

características em comum que sofrem alguma 

necessidade que você pode suprir com seu produto.   

 

Dentro de um Nicho de Mercado, também 

podemos (e devemos) trabalhar com Sub-Nichos, 
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que é destrinchar ainda mais, esse mercado e 

atingir um público altamente específico.   

Quanto mais específico o público, maior a 

conversão.  

 

Exemplo:   

 

Mercado - Empreendedorismo Digital  

Nicho do Mercado - Criação de Blogs 

Sub-Nicho de Mercado: Ferramentas Essenciais 

para um Blog  

 

Sacada extra:  

Procure começar com um Sub-Nicho bem 

específico e vá ampliando seus temas 

gradativamente, conforme o tempo para atingir 

outros nichos relacionados.    
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Como escolher o seu Nicho de 

mercado? 

 

1° Visão 

Procure algo que você se identifica, que tenha 

afinidade ou com algum conhecimento 

relacionado. 

 

Se você curte tocar violão e escolheu o nicho de 

finanças, fica meio estranho para você lidar com 

esse tipo de assunto. 

 

Uma coisa que você deve levar em consideração é 

que depois que você iniciar os seus trabalhos em 

um determinado nicho, você estará envolvido com 

ele o tempo todo.   

 

Um passo muito importante é criar autoridade, 

saber o que você está falando, tornar-se um expert 

e conquistar a confiança do seu público. 
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Por isso é tão importante que você se identifique 

com o seu nicho, tenha um amplo conhecimento e 

estude-o cada vez mais para discorrer sobre o 

tema.  

 

 

Sacada extra:  

Procure anotar em um caderno ou em algum bloco 

de notas tudo o que você gosta ou se interessa, por 

exemplo, como fazer vídeos, tocar violão, 

tecnologia, música, educação financeira. 

Depois analise cada nicho para fazer a escolha 

certa. 

 

2° Validando o seu nicho 

 

Agora que você já tem uma idéia do nicho que você 

deseja trabalhar, chegou a hora de validar essa 

idéia.   

 

Para isso procure usar todas as plataformas 

possíveis para verificar como estão as buscas pelas 
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palavras-chave do seu nicho, eu recomendo a 

seguinte pesquisa:   

 

Planejador de Palavras chaves do Adwords: 

Verifique quantas buscas as principais palavras-

chave do seu nicho estão tendo nos últimos 

tempos. 

 

Google Trends: Utilize as mesmas palavras-chave 

no Google Trends e verifique se as buscas estão 

caindo, aumentando ou estão estáveis. 

 

Youtube: Verifique como estão as visualizações 

dos principais vídeos referente ao seu Nicho, 

analise também o engajamento (Inscritos, Gostei, 

Comentários). 

 

Facebook: Procure por páginas que tratam do 

mesmo assunto que o seu e faça a mesma análise 

do engajamento do Público. 

 

Yahoo Respostas: Veja se existem pessoas 

perguntando por assuntos relacionados ao seu 
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nicho e verifique principalmente se você é capaz de 

responder essas questões. 

 

3° Verifique se existem produtos 

que se encaixam nessa demanda    
 

Agora que você já definiu um nicho que se 

identifica e verificou em suas pesquisas que existe 

um número considerável de pessoas buscando por 

esse assunto, você precisa verificar também se 

existem produtos no mercado que você possa 

promover. 

 

Procure dentro de umas das plataformas como 

Hotmart, Eduzz e Monetizze, qual for de sua 

preferência, e quando for escolher o produto para 

promover, filtre suas pesquisas pelas categorias.   

 

Após encontrar produtos relacionados, verifique a 

temperatura e o blueprint dos produtos, quanto 

maiores esses fatores,mais significa que esses 

produtos são bem aceitos no mercado, portanto 

tem muitos concorrentes, se for iniciante, te 
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indicamos fortemente que comece por produtos 

com temperaturas que ficam em média de 30graus 

pois assim não tem muitos concorrentes quantos os 

de 100 a150 graus. 

 

Não é porque o produto está com temperatura 

baixa que ele não tem um conteúdo ótimo, 

primeiramente você deve olhar o blueprint para ver 

a questão do conteúdo do produto ou fazer 

pesquisas sobre o mesmo e ver depoimentos e o 

que o pessoal comenta sobre o mesmo. 

 

Também procure entrar e dar uma boa analisada na 

página de vendas do produto e verifique se as 

páginas são bem estruturadas, passam 

credibilidade e possuem um conteúdo persuasivo, 

coloque-se no lugar de um comprador e veja se 

você se interessa pelo produto, levando em 

consideração o conteúdo que está na página de 

vendas, gatilhos mentais e copywriting.  
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Se até esse momento você não conseguiu decidir o 

nicho que deseja trabalhar, listei logo abaixo os 

principais nichos do mercado. 

 

Dinheiro – Investimento – Negócios:    

Ganhar dinheiro online, investir em ações, importar 

roupas de marca, montar uma loja virtual. 

 

Saúde–Bem-estar – Beleza: Como emagrecer, 

como controlar diabetes, como fazer maquiagens, 

como ser manicure. 

 

Relacionamentos – Paquera: 

Como arrumar namorada (o), como manter um 

casamento saudável, como trazer o amor de volta, 

 

Estilo de Vida – Hobbies: 

Como tocar violão, como aprender inglês, como 

adestrar um cachorro, desenvolvimento pessoal. 
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Como definir sua persona 

(avatar) 

Definir o Avatar para o seu público alvo no 

marketing digital é extremamente importante, 

uma vez que tais informações vão lhe fornecer 

resposta às questões como dúvidas, dores, anseios, 

expectativas e muitas outras informações do seu 

público para um nicho específico de mercado. 

 

No caso do marketing de afiliados, o público alvo é 

bem específico e está em busca de resultados 

concretos e à curto-médio prazo, e conhecer as 

suas expectativas o ajudará a traçar o caminho 

correto para a escolha e a divulgação de um 

infoprodutos específico que atenderá às 
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necessidades e resolverá as dificuldades do seu 

avatar.  

 

Para o nicho do marketing de afiliados o avatar será 

o seguinte:  

 

1°Público Alvo 

 Pessoas que querem uma renda extra, pois o 

que ganham não cobre as despesas mensais.  

 

 Pessoas que querem trabalhar com internet, 

por ser um mercado mais confortável e 

possibilitar trabalhar no conforto de sua casa, 

isso com apenas um computador e uma 

conexão de internet. 

 

 Pessoas que buscam liberdade profissional, 

onde querem ser donos (as) do seu tempo de 

trabalho, pois já estão cansadas de sua rotina 

atual.  

 

 Pessoas que buscam liberdade financeira, uma 

renda acima do que costuma ter, o que torna 
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pertinente a liberdade de poder comprar o que 

desejar.  

 Pessoas que querem ter a liberdade de tempo, 

isso permite a pessoa ir e vir a qualquer 

momento, a qualquer hora e assim ter mais 

tempo para sua família. 

 

2°Segmentação do Público Alvo (a quem se 

destina o infoproduto?)  

 Para quem entende ou não sobre informática e 

internet.  

 Para aqueles que querem atuar no Marketing 

de Afiliados. 

 Para quem quer começar, mesmo sem 

qualquer experiência.   

 Para quem quer ser empreendedor digital.  

 Para quem quer trabalhar com internet.  

 Para quem já trabalha com internet, mas não 

atingiu o resultado desejado. 

 

3°Qual é o sexo do seu Público Alvo?  

 Homem  

 Mulher 
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 Ambos 

 

4°Qual idade ele tem?  

 Entre 20 e 30 anos. 

 Entre 31 e40 anos. 

 Entre 41 e 50 

 51 ou mais 

 

5°Quais são as suas dores ou medos?  

 Investir e não ter retorno.  

 Medo de arriscar devido aos tabus criados em 

relação ao trabalho com internet (por exemplo: 

não é uma profissão de verdade, é só um bico, 

tratar-se de esquemas duvidosos, etc.)  

 Não funcionar com ele.  

 Não entender nada de tecnologia.   

 Acreditar que não irá vender nada.  

 Ter pouco tempo para investir. 

 

6°Quais são os desejos e sonhos do Avatar?  
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 Transformação de vida para si e para sua 

família.  

 Dar uma vida mais confortável para sua 

família.  

 Ter um negócio que seja totalmente dele.  

 Um negócio que possa tocar de qualquer lugar.  

 Ter estabilidade financeira e desfrutar disso.  

 Não ter um chefe.  

 

7°Quais são as frustrações?  

É possível que ele já tenha experiências com outros 

produtos e que não teve sucesso, por isso está 

frustrado e não quer arriscar mais uma vez.  

 

8°O que o AVATAR TEM?  

 Vontade de realizar todos os sonhos.  

 Garra e vontade para seguir em frente.   

 Atingir outras pessoas com seus resultados.  

 Persistência e consistência.  

 

9°O que o AVATAR NÃO TEM?  

 Não tem lista.  
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 Domínio.  

 Páginas de captura.  

 Não tem muito dinheiro para investir. 

 Experiência em trabalhar na internet.  

 Ele não consegue aplicar nada, porque está 

confuso com a quantidade de informação 

acumulada. 

É possível que seu o avatar já tenha pesquisado a 

respeito disso, mas que esteja perdido com as 

informações acumuladas nesse caminho.  

 

10°O que o Avatar acredita?  

 Ele  acredita que está na hora de ter sucesso.  

 Ele acredita que o sucesso virá com a sua 

dedicação.  

 Ele acredita que pode ser responsável pelo 

próprio sucesso.   

 

11°O que o Avatar é?  

 É uma pessoa persistente que não tem medo 

de errar, pois acredita que o erro também trará 

aprendizagem.  
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 É consistente, e faz vários testes em busca do 

resultado positivo.  

 É otimista, e acredita que sempre pode ter 

resultados. 

 

12°O que o Avatar não é? 

 Apesar de todas qualidades que o avatar possui 

ele reconhece suas necessidades, e sabe que 

não é perito em todos os assuntos.  

 Não é profissional nas atividades de afiliado. 

 

13°O que está acontecendo que impede o 

Avatar a dar o primeiro passo? (Dor 

psicológica) 

 Ele pensa que talvez seja impossível ganhar 

dinheiro trabalhando com a internet.  

 Ele pensa que é “muito bom para ser verdade”, 

com isso pensa ser algum tipo de golpe.  

 O Avatar tem medo de perder dinheiro.  

 Tem medo de não dar certo com ele.   

 Ele continua focando na fonte de renda atual, 

por achar mais seguro mesmo não sendo o que 

ele realmente quer, e perde a oportunidade de 
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talvez ganhar mais e ter uma qualidade de vida 

melhor.  

 Ele está preso no emprego dele.  

 

14°O que ele deseja como solução para os 

problemas?  

 Um método passo a passo e simples de colocar 

em prática.  

 Acompanhamento de um suporte qualificado, 

assim saber que não está sozinho.  

 Dicas de como tomar as melhores decisões.  

 Saber das experiências de outras pessoas e 

saber como fizeram para ter sucesso. 

 

Talvez você ache exagerado essas informações 

sobre seu avatar, mas a realidade é essa, e será 

necessário ter essas informações para poder 

direcionar a solução correta para resolver a dor da 

sua persona. 

 

Vale lembrar que o processo de venda leva em 

conta mais detalhes, mas se você não consegue 

definir qual sua persona, fica impossível solucionar 

o problema. 
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Esses passo-a-passo servem tanto para pequenas 

informações, quanto para saber como montar uma 

chamada persuasiva e conectar seu conteúdo com 

o emocional da persona. 

 

Com essas informações você consegue definir quais 

palavras usar, aonde usar e como abordar de 

maneira estratégica, seja por vídeos ou por uma 

simples imagem. 

 

Tudo gira em volta da sua persona, desde saber 

qual é a sua dor e como resolvê-la de maneira 

simples, usando persuasão de maneira efetiva, com 

palavras de alto poder emocional sobre seu avatar. 
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Entenda o que é Copywriting 

 
A arte de escrever artigos e textos focado na 
conversão, tornando o conteúdo apelativo e 
atraente, de forma que faça seu cliente tomar 
decisões, como preencher um campo de e-mail, 
realizar uma compra no seu blog ou qualquer ação 
que seja relevante para seu negócio. 
 

 
O copywriting resume em saber quais palavras usar 

em determinado lugar, escolhidas de forma que 

atinge seu cliente da forma certa, ou seja, criar um 

texto persuasivo, chamativo, que prenda a atenção 

e que seja capaz de incentivar ele a realizar uma 

ação. 
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Entender as técnicas de Copywriting não é dever 

apenas dos profissionais da área, mas seu também, 

enquanto como produtor ou afiliado, sem Copy, 

dificilmente você vai realizar uma venda. 

 

Praticamente tudo envolve Copy, escrever artigos 

que seu cliente leia até a última palavra, e-mails 

que são lidos até o final, comunicar-se melhor com 

sua audiência de forma geral e até mesmo o ato de 

realizar vendas de forma mais efetiva. 
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Como usar Copywriting em 

meus negócios? 
 

Você pode usar copywriting em tudo no marketing 

digital. 

 

E se você quer vender,não tem outro modo mais 

eficaz, a não ser usando esta arte.  

Lembra dos gatilhos mentais? Então eles são 

apenas o começo. 

 

Você pode usar nos vídeos, artigos, headline, e-

mail marketing, em praticamente tudo no seu 

negócio. 

 

Principalmente para vender nas redes sociais 

usando a copy na sua conversa, o que funciona e 

gera muito resultados e o que eu te recomendo 

fortemente que comece hoje. 
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Lembre-se, teste, erre, melhore, teste, erre e 

melhore, mas nunca desista do sucesso, só lute por 

ele e tenha paciência.     

 

O uso do Copywriting é indispensável junto aos 

gatilhos mentais, quadro mentais e objeções que os 

possíveis cliente podem ter, ao querer comprar de 

você. 

 

4 passos superimportantes quevocê precisa 

entender: 

 Seu público-alvo: saber com quem você está 

lidando; 

 

 Seu avatar: quais suas dores e como resolver; 

 

 Sua dor/problema: encontrar a solução ideal 

para ajudar essa pessoa a resolver esse 

problema; 

 

 Solução: mostrar a ela que o problema tem 

solução e que pode e precisa ser resolvido. 
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O uso do Copywriting não envolve só em vender 

um produto, e saber usar tais palavras para atingir o 

subconsciente da pessoa fazendo com que ela se 

sinta segura e motivada, sabendo que sua 

dor/problema pode ser resolvido e deve ser 

resolvido da melhor forma possível. 

 

Uma copy bem desenvolvida é aquela que chama e 

prende a atenção do usuário até o final, e se ele leu 

até o final do conteúdo, significa que ele está 

realmente interessado e que poderá clicar em seu 

Call to Action.  

 

Use a palavras corretas para conseguir persuadir 

seu usuário, palavras poderosas e aquele que tem 

um alto poder emocional sobre sua persona. 

 

O que fazer aqui é pensar da seguinte maneira:  
 

 O que eu quero que meu cliente sinta?  

 Quais são as palavras positivas relacionadas ao 

problema? E as negativas? 

  Quais são as principais objeções? 
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Sabendo as respostas destas perguntas, você 

consegue montar uma copy bem estruturada e 

encontrar quais são as palavras com alto poder 

emocional. 

 

O segredo aqui e você saber quais são as palavras 

que impactam sua persona, que tem um alto valor 

emocional para ela e quais são as principais 

objeções que alguém pode ter relacionado a esse 

nicho.   

 

Procure anotar quais as palavras positivas e as 

negativas antes de construir sua copy, assim fica 

mais fácil construir uma boa chamada. 

 

Por exemplo, você trabalha no nicho de saúde, 

Sub-Nicho ->emagrecimento.  

 
 

A seguinte frase: Comece a emagrecer de forma 

rápida, sem academias, sem dietas e ainda 

comendo tudo o que você gosta.   
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Desfrute do método que ensina a emagrecer, sem 

frequentar a academia ou fazer dietas malucas e 

comendo o que você gosta.   

 

Como emagrecer 17 quilos em 5 semanas, de 

forma totalmente natural, sem levantar peso em 

academia ou fazendo dieta, comendo tudo que 

você gosta   

 

Nesse exemplo acima, você deixa claro, que sua 

persona não precisa ir em academia ou fazer dieta 

para emagrecer, e ela ainda continua comendo o 

que gosta.   

 

Sua persona e aquela pessoa que tem vontade ou 

tentou emagrecer, mas não consegui pois ela não 

consegue acompanhar a dieta, porque come de 

tudo.  

 

Ou simplesmente, não vai a academia, pois tem 

preguiça ou não tem condições de pagar. 
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Palavras que geram desmotivação na persona: 

emagrecer, dieta, comer poucas coisas, academia, 

dinheiro.  

 

Palavras que geram motivação na persona:  

vontade de ter um corpo bonito, conseguir 

emagrecer de forma fácil, fazer uma dieta e comer 

de tudo, ter dinheiro para pagar a academia. 

 

Ao montar sua copy, evite colocar palavras 

negativas relacionada a sua persona, o objetivo 

aqui é deixa-la motivada afim de realizar a ação 

desejada, sempre use palavras positivas e com alto 

poder emocional. 
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Pontos essenciais para revisar. 
 

1-Qual o objetivo? 
 

A Copy deve ser clara e passar confiança para seu 

cliente, você precisa deixar claro o que quer passar, 

assinatura de um newsletter, download, ler um 

artigo, fazer uma compra?  

Antes de começar a construir seu texto, é 

necessário saber qual vai ser sua finalidade, assim 

você sabe como agregar valor e gatilhos mentais 

nos lugares certos para conduzi-los até o momento 

da ação. 

 

2-Conhecer o publico 
 

Ser especifico e usar o tempo ao seu favor, enviar 

conteúdo para o cliente certo, sem precisar ficar na 

dúvida se ele está realmente interessado, pense no 

seu nicho e anote todos detalhes do seu avatar. 

Descreva em detalhes as suas dores, seus desejos, 

quais são as preocupações e os sonhos dessa 

persona, quais a principais objeções que ele pode 

ter, e como resolvê-las? 
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Conhecer bem o seu leitor ou sua audiência é a 

base para construir um negócio de sucesso. Sua 

comunicação será muito mais efetiva, quando ela é 

direcionada ao avatar certo, para as pessoas que 

estão realmente interessadas no seu produto. 

 

3-Mostre os benefícios 
 

Em vez de falar dos problemas do avatar, fale dos 

benefícios que ele vai ter ao comprar o produto, 

contar histórias funciona muito bem, pois você cria 

a sensação de que poderia ser ele na história, 

gerando motivação e força de vontade para realizar 

a ação final, ao contrário, se você ressalta os 

problemas e as dores, você acaba desmotivando, 

pois isso gera pensamentos negativos, gerando 

repulsão entre ele e seu produto. 
 

4-Utilize gatilhos mentais 
 

Saber lidar com as emoções é algo fantástico, logo 

você sabe qual palavra usar para conseguir fazer 

alguém realizar uma ação, isso se chama o uso de 

gatilhos mentais. 
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 Existem vários gatilhos, os que são mais usados 

são os: da escassez, autoridade, prova social, social 

e curiosidade. 

Sem o uso deste recurso, sua copy dificilmente vai 

funcionar. 

 

5- Capriche no Call to Action 
 

Um CTA mal construído pode arruinar seu 

copywriting, deixando o leitor sem saber qual é o 

próximo passo a ser dado. Capriche no seu CTA 

para que seus leitores se sintam seguros e 

motivados para realizar a ação desejada. 
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O que são gatilhos mentais? 

Gatilhos mentais são técnicas persuasivas e 

psicológicas relacionadas as emoções. E, é a parte 

responsável por cerca de 97% das ações do nosso 

cérebro. 

 
Você vai ouvir falar muito em “GATILHOS 

MENTAIS”, sem dúvida, essa é uma parte muito 

importante no seu negócio, para você realizar 

vendas e fidelizar clientes.  
 

 Quer vender? Você precisa aprender sobre gatilhos 

mentais. 
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Existem várias definições, no entanto podem ser 

chamados de pequenas técnicas de persuasão, 

armas psicológicas usadas para gerar interesse em 

determinado assunto ou algumas ações 

automáticas que fazemos no nosso dia-a-dia.   

 

Ou seja, os gatilhos mentais são os ajudantes na 

hora da tomada de decisão no nosso dia-a-dia.  

Mas, o que isso acima tem a ver com o Marketing 

Digital?   
 

Saiba que se você quer crescer no mercado digital, 

você precisa aplicar gatilhos mentais, e se você não 

fizer isso, estará deixando de ganhar dinheiro, 

simplesmente porque não há outra maneira de 

construir boas ofertas, sem a arte de escrever para 

vender, criar Headlines, textos, frases e conteúdos 

impactantes, ou seja, sem gatilhos é uma perda de 

tempo.  

 

 

 

 

Como os gatilhos influenciam no Marketing?  
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Muitas marcas usam gatilhos mentais na hora de 

fazer propaganda, para incentivar uma pessoa de 

alguma maneira, a comprar um determinado 

produto, sendo que sem esse incentivo ou 

motivação, ela não tomará a decisão de comprar. 

 

Alguns gatilhos mentais que você pode e deve 

usar em seus negócios: 

 

 

GATILHO DA ESCASSEZ  

 

É comum ouvirmos alguém de nossa família ou 

amigos dizerem que “é preciso perder algo, para 

poder dar valor”, especialmente no que diz respeito 

a relacionamentos afetivos. 

 

Por exemplo: vamos supor que você tem uma 

namorada, logicamente se você não dá atenção a 

ela, não liga, nem mesmo conversa quando ela 

mais precisa, óbvio que ela procura outro que faça 

isso por ela.  
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Simples assim, esse gatilho funciona dessa 

maneira, perdeu? Agora na próxima oportunidade 

você dá mais valor.    

 

Acredite, a mesma lógica funciona para os 

negócios. As pessoas costumam dar mais valor 

àquilo que é escasso, coisas que tem qualidade, e 

quando o acesso aquilo é mais difícil do que as 

demais coisas.  

 

Isto porque o inconsciente costuma associar que 

quanto mais difícil for conseguir determinado 

objeto de desejo, mais raro e valioso ele é. 

 

Como usar o gatilho da Escassez no seu 

negócio?  
 

O gatilho da escassez é um dos mais poderosos 

quando se refere aos negócios. Quando o cliente 

não está totalmente seguro sobre comprar o seu 

produto, mas você construiu uma chamada com a 

escassez, a chance de ele mudar de ideia aproxima 

os 100%. 
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Por exemplo, você tem uma lista de leads e você 

manda um e-mail anunciando que é a última oferta 

sobre determinado produto, ou quando divulga um 

curso com “vagas limitadas”, o seu público tende a 

tomar uma decisão rapidamente e de forma 

automática, justificando essa ação como prioritária, 

pois a chance de ele ficar de fora dessa oferta é 

muito grande.  

 

Isso acontece porque ele será movido pelo medo 

inconsciente de perder aquela oportunidade que 

talvez nunca mais se repita.  

Use essa estratégia não só em títulos, mas também 

oferecendo conteúdo exclusivo a um número 

restrito de pessoas.  

 

Exemplo: oferecer um bônus apenas para os 20 

primeiros que comprarem, baixarem ou ligarem.  

Mas não se esqueça de estabelecer uma escassez 

real. Se o seu público perceber que você sempre 

usa este artifício apenas para chamar atenção, o 

efeito pode ser justamente o oposto.  
 

E-book licenciado para douglas morais morais douglasmoraisfreitas@gmail.com CPF: 61301613363



 
 

PROFISSAOONLINE.COM 63 

 

POR: CLEVERSON GERMANO & PAULO CÉSAR 

Não passe a impressão de que as pessoas sempre 

têm que fazer as coisas quando você quer, apenas 

torne a decisão mais clara para elas e deixe-as livre 

para a eventual escolha. 

 

GATILHO DA URGÊNCIA  

 

O gatilho da Urgênciaé muito parecido com o da 

Escassez, mas ele está ligado ao fator tempo, 

relacionado aos minutos restantes da aquisição de 

um produto/serviço.   
 

Posso considerá-lo como um dos mais efetivos, 

pois ele transmite uma sensação de impossibilidade 

de escolha depois que o prazo estipulado acaba, 

logo a única escolha da pessoa é ficar sem aquele 

produto, quando você consegue estabelecer essa 

informação de que se ele não agir até determinado 

prazo, ele poderá perder a oportunidade. 

 
 

Você pode usar ele em promoções, páginas de 

captura, vídeos de vendas para dizer que o tempo 

está acabando, sendo assim a pessoa vai agir 
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rápido, porque aquilo é escasso, esse sentimento 

causa ansiedade, pois o tempo está acabando, 

também pode ser uma ótima oportunidade, 

quando fizer uma promoção, pois o preço está mais 

baixo por um tempo limitado. 

 

Como usar o gatilho da Urgência no 

meu negócio?  

 

Quando falamos de urgência, não pensamos muito 

e logo agimos impulsivamente, realizando 

determinada ação.  

 

Ao usar o gatilho da urgência, você ativa o 

comportamento impulsivo do cliente, tudo que 

demanda urgência, agimos rápido com medo de 

não conseguir realizar aquela ação, pois o tempo 

está acabando.   

 

Para ativar esse gatilho, você pode usar expressões 

que demandam uma resposta comportamental 

instantânea. 

Exemplo: 
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 Acaba hoje; 

 Prazo limitado; 

 Sua última chance; 

 Restam apenas xx:xx horas; 

 Acaba hoje às 23:59 horas. 

O uso de um cronômetro, informando o tempo 

restante de aquisição do produto/serviço, funciona 

muito bem. 
 

O uso de um Call to Action e indispensável 

associado a urgência, use o sempre. 

 

Só use esse gatilho se o que você for oferecer é 

realmente urgente e limitado, quanto mais os 

motivos forem verdadeiros, mas ele será eficiente.  

Lembre-se:sempre explique o porquê de ter um 

prazo limitado. 

 

GATILHO DA AUTORIDADE  

 

Construir autoridade e um dos pilares mais 

importantes para ser bem-sucedido no Marketing 

Digital, saber dialogar sobre o nicho que você 
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trabalha é essencial para construir uma estrutura 

forte e duradoura com seus clientes.   

 

Se você quer trabalhar com um nicho sem 

conhecimento, como vai dar suporte aos seus 

clientes e esclarecer dúvidas? 
 

Criar autoridade e saber o que falar e como falar, 

sendo assim, se você pretende construir um 

engajamento e saber falar com seu público alvo, 

aconselho que use esse gatilho sempre. 

 

Como usar o gatilho da Autoridade no 

meu negócio? 

 

Para usar esse gatilho em seus negócios é 

necessário mostrar que você entende sobre o seu 

nicho que você propôs a trabalhar, certo?   

 

Sendo assim, antes de oferecer algum produto ou 

serviço pago, ceda a eles como brindes, materiais 

úteis e de valor, todos gratuitos. E, funciona melhor 

se esses materiais forem criados por você. 
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Mostre às pessoas que você tem experiência no 

assunto tratado, adquira a confiança delas e você 

se tornará autoridade automaticamente.   
 

Além disso, peça que especialistas do seu nicho 

gravem depoimentos sobre você e suas 

habilidades, por mais que você queira se posicionar 

como autoridade, sempre tenha humildade e 

respeito pelo trabalho de outras pessoas.  

 

Ou seja, conquistar autoridade não é tarefa fácil, 

mas através de um trabalho consistente e bem 

feito, ser visto como especialista é algo natural.  

 

Dica: Se você já conquistou sua autoridade, não a 

jogue no lixo promovendo profissionais ou 

produtos os quais não confia plenamente.  
 

 

É a sua credibilidade que está em jogo. Fique 

atento a isso principalmente se você deseja 

realmente trabalhar na internet. 

 A confiança da sua audiência é seu bem mais 

precioso. 
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GATILHODA PROVA SOCIAL  

 

Outro gatilho superimportante e o da PROVA 

SOCIAL, ainda mais na hora de vender produtos 

digitais.  
 

A prova social nada mais é do que pessoas falando 

bem do seu produto ou serviço, é um tipo de 

abordagem estratégica que você usa para passar 

segurança, credibilidade e reflexo para seu cliente, 

você teve essa experiência na hora da compra do e-

book.  

 

A explicação é simples, como somos seres sociais, 

costumamos ficar do lado da maioria, isto é, se tem 

pessoas falando bem do seu produto, isso quer 

dizer que ele funciona. 
 

 

Também funciona com pessoas falando bem de 

você publicamente, justificando que aquilo que 

você entrega é de valor e realmente funciona. 

 

É importante explorar esse gatilho para que você 

tenha sucesso como um empreendedor digital. 
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Como usar o gatilho da Prova Social em 

meu negócio?   

 

Para ativar esse gatilho em seu negócio, use 

depoimentos de clientes, quantidades de unidades 

vendidas, números de clientes satisfeitos, imagens 

de clientes usando seu produto, entre outros.   

 

Vale ressaltar que o gatilho da prova social está 

praticamente ligado ao da autoridade. Se você 

conseguir gravar depoimentos de pessoas famosas 

ou especialistas falando bem do seu produto, o 

efeito certamente será ótimo.   

 

Modelos de frases para usar:   

●Muita gente tem me perguntado sobre este 

assunto; 

●Participe do nosso grupo de suporte com mais 

2000 alunos e receba dicas e conteúdos 

exclusivos; 

● Mais de 3 mil pessoas impactadas pelo nosso 

treinamento; 
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●Seja um dos mais de 4 mil alunos que já 

alavancaram seus negócios; 

● Recebi muitos e-mails de pessoas que estão 

arrebentando em suas vendas online; 

● Veja o que estão falando do nosso curso sobre 

como começar a vender na internet. 

•Veja os depoimentos das pessoas que usam nosso 

produto. 

Você mesmo pode criar suas frases de impacto, 

esses são alguns   exemplos (você pode usá-las) 

para você ter uma idéia, mais lembrando, sempre 

diga a verdade. 
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GATILHO DA RECIPROCIDADE  

 

O gatilho da reciprocidade é um dos mais 

importantes no marketing digital, isso é a 

tendência do ser humano, retribuir algo que 

recebeu gratuitamente. 
 

 

Entregue valor ao seu avatar e ele irá retribuir 

aquilo de alguma forma para você, basta você fazer 

algo de impacto, ou seja, se você conhece o seu 

público-alvo, sabe de suas necessidades, dores e o 

que eles precisam, fica muito fácil gerar valor.   

 

 

Esse gatilho funciona muito bem, logo você tem 

que conhecer seu público alvo, saber com quem 

você está lidando e entregar qualidade gratuita a 

eles. 

 

Suponha que você trabalha com o nicho de 

emagrecimento, você pode criar um e-book ou 

vídeo, ensinando algumas receitas de suco para 

emagrecimento. 
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Isso é essencial para criar autoridade e receber de 

volta o seu investimento, pois você cria conexão e 

empatia e ela retribui tudo aquilo para você, isso 

em forma de um preenchimento de formulário de 

e-mail, informações pessoais, número de telefone, 

etc. 

 

Como usar o gatilho da Reciprocidade 

no meu negócio? 

 
 

Você pode usar este gatilho gerando algum valor 

na vida do seu avatar, ou seja, oferecendo algo 

gratuito, seja ele um e-book, áudio-book, plugin, 

um acesso a uma área restrita ou consultoria 

voltada para um determinado nicho. 
 

Tudo que é relevante e é entregue de forma 

gratuita, gera reciprocidade entre você e seu 

cliente. 

Saiba usar esse gatilho, ele é ótimo para o seu 

negócio. 
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GATILHO DA ANTECIPAÇÃO  
 

Esse gatilho baseia em fornecer informações 

antecipadas sobre seu produto e entregar 

conteúdos de valor relacionado ao mesmo. 

Prever o futuro para alguém sobre determinado 

produto e ganhar autoridade para falar sobre ele.  

 
 

Pense comigo, eu tenho um produto x (sobre 

perder estrias e celulite), você deseja adquirir esse 

produto, pois ele pode te ajudar a resolver seus 

problemas.  

 

Agora imagine eu e você conversando sobre suas 

dores (problemas), eu digo o seguinte: minha 

esposa também passou por isso, lembro-me que 

íamos à praia ou clube e ela não se divertia como as 

outras mulheres, além de ter estrias e celulites, ela 

não podia usar biquíni ou roupas muito curtas, 

porque ficavam visíveis, depois que ela fez esse 

tratamento sua vida mudou completamente em 

relação a isso, ela não tem mais vergonha, sua vida 

agora é normal e tudo que era sonho, hoje é 

realidade. 
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Isso é antecipação, você coloca a mente da pessoa 

dentro de outra realidade, fazendo ela se sentir a 

principal protagonista da história. 

 

Dessa maneira, você consegue motivar uma pessoa 

a realizar determinada ação em relação aos 

pensamentos que eu fiz ela imaginar ao adquirir 

meu produto.   

 

A sacada desse gatilho é você mostrar os resultados 

e os benefícios que ela vai ter. 

 
 

A partir daquele momento, ela começa a imaginar 

que se aquele produto funcionou para aquela 

determinada pessoa, funciona para ela também.  

 

Sendo assim ela fica mais motivada, quando você 

aprofunda nesse gatilho e fala sobre o futuro dela 

ao usar seu produto, a vontade de realizar uma 

ação eleva em níveis mais alto, fazendo com que 

ela decide comprar seu produto.   
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Como usar o gatilho da Antecipação no 

meu negócio? 

 

Para usar este gatilho, planeje o lançamento do seu 

produto e comece a fazer a publicidade, vá 

soltando informações ou dicas sobre ele semanas 

ou meses antes do lançamento, isso serve também 

para produtos que você vai divulgar. 

 
 

Criar vídeos com histórias converte muito bem, não 

conte qualquer coisa, entregue a eles algo que os 

motivam a realizar uma ação, ou seja, a solução do 

problema do seu avatar, vá direto ao ponto. 

 

GATILHO DA SEGURANÇA 

 

Se o seu cliente sempre fica inseguro na hora de 

comprar seu produto, não fique desesperado pois 

tudo que é novo para ele, gera um pouco de 

desconfiança, isto está ligado ao nosso sistema 

nervoso. 
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Ele funciona da seguinte maneira, tudo que 

aparenta ser novo para você, por exemplo: uma 

viagem de avião, o primeiro beijo, fazer Rapel, etc.  
 

 

Tudo isso são novas experiências para nosso 

cérebro, ele entende que aquilo está relacionado a 

segurança, depois de um tempo que você se 

familiariza com aquilo, seu sistema nervoso 

reconhece como algo que não envolve algum tipo 

de perigo, sendo assim, ele age de forma normal.   
 

Mas o que isso tem a ver com meus negócios?  
 

Esse gatilho está relacionado com outros gatilhos 

mentais citados anteriormente, tais como 

autoridade, prova social e reciprocidade.  

 

Como usar o gatilho da segurança 

em meus negócios? 

 

Sempre use algo que passe confiança, uma garantia 

por exemplo. 
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Um exemplo de onde se usa esse gatilho, e no ato 

da realização da compra de um produto na 

Hotmart, em algum lugar da tela você verá um 

símbolo com o aviso bem chamativo (difícil passar 

despercebido), você pode pedir reembolso quando 

quiser, dentro do prazo de 30 dias. 

 

Logo, isso gera segurança para o cliente comprar, 

pois ele sabe que se não gostar do que ele está 

comprando, pode simplesmente mandar um e-mail 

e receber seu valor investido, centavo por centavo.   

 

Sempre use esse gatilho de alguma forma, sempre 

dê a garantia dos seus produtos.  

 

 

 

Outra dica bem importante que você poderá usar 

em seus projetos: 

 

Entregue a ele conteúdo de valor sem cobrar nada, 

com essa simples ação, seu cliente vai 

automaticamente criar confiança em você, isso vai 

gerar na mente dele que você é autoridade no 
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assunto, que você está entregando a ele, fazendo 

com que você mantenha um ótimo 

relacionamento, criando conexão.  

 

 

GATILHO DA SURPRESA 

 

Pergunto a você: Quem não gosta de ser 

surpreendido?  

O gatilho da surpresa funciona em situações que 

recebemos mais do que estávamos esperando.  

Por exemplo: eu comprei uma pizza e ganhei uma 

Coca-Cola no ato da entrega, da próxima eu 

compro com ele novamente, pois eu sei que penso 

que posso ganhar aquele presente novamente. 
 

E aquele brinde inesperado que você recebe sem 

saber que ia ganhar. 
 

Isso funciona muito bem nos negócios, criando 

conexão com boas lembranças e aumentado a 

satisfação em relação a compra.   
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Como usar o gatilho da surpresa em 

meu negócio? 

 

Sempre entregue mais que o prometido aos seus 

clientes, seja um e-book, licença Premium, acesso a 

uma área exclusiva, tudo relacionado ao seu nicho 

de trabalho e que for de valor e gratuito. 
 

Além disso, surpreenda as pessoas quando elas 

criticarem (com educação e respeito) seu trabalho, 

nada de ignorância, isso pode acabar com sua 

reputação e pode custar muito caro para você. 
 

A admiração do público por você e seu produto 

podem aumentar consideravelmente depois disso. 
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GATILHO DA SOLUÇÃO 

 

As pessoas não compram um produto ou serviço, 

elas compram a solução para um determinado 

problema, algo que vai ser capaz de resolver sua 

dor e trazer benefícios. 

 

 Por exemplo, se o meu público alvo é uma pessoa 

obesa que sonha em usar roupas menores e ir de 

biquíni a praia sem ter vergonha do seu corpo, logo 

ela quer a solução para emagrecer, pessoas não 

compram o produto, elas comprar a solução, o que 

realmente vai resolver seu problema, apresente a 

solução ao invés do conteúdo do seu produto é um 

dos gatilhos de maior sucesso e pouco utilizado, 

pois a pessoas preferem mostrar o caminho a ser 

traçado, em vez dos benefícios. 

 

Como usar o gatilho da solução em 

meus negócios? 

 Entregue soluções e evite ao máximo mostrar os 

problemas, ou seja, quando você for promover um 
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curso e sempre mostrar os passos que ele vai 

precisar fazer, isso pode parecer como mais 

problemas para ele, pois ele vai pensar, nossa, 

ainda tenho que fazer tudo isso para poder 

começar a colher os frutos.  

 

Sempre o motive a dar os próximos passo, 

mostrando a ele que o problema dele pode ser 

resolvido, mostrando os benefícios. E, esses 

benefícios podem ser contados em forma de 

histórias, estudos de caso, depoimentos 

(resultados). 

 

 É muito mais fácil e prático mostrar do que ele vai 

ser capaz de fazer com o conhecimento adquirido 

no curso/produto. 
 

 Ou seja, mostre os resultados que ele poderá 

alcançar e não do caminho que ele deverá percorrer 

para atingir tais resultados. 

 

 É claro que esse gatilho quando usado de forma 

exagerada, faz surgir promessas altas demais que 

podem ser interpretadas como falsas ou abusivas.  
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Use de forma correta e sem exageros, pois poderá 

perder credibilidade com seu cliente.  

 

GATILHO DA EXCLUSIVIDADE 

 

Todo mundo gosta de exclusividade, algo que 

poucas pessoas têm acesso, normalmente sempre 

que se usa esse gatilho, o valor do conteúdo 

aumenta, pois, as pessoas tendem a preferir 

exclusividade, sendo que tudo que é mais escasso, 

logicamente é melhor.  

 

Como usar o gatilho da exclusividade 

em meus negócios? 

 

Sempre use frases que despertam o sentimento de 

exclusividade e escasso. 

Exemplos de frases que ativam esses gatilhos na 

mente do leitor.  

• Somente para convidados;  

• Os 50 primeiros que se inscreverem; 
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• Temos apenas 17 vagas;  

Faça parte da lista vip;  

• O que os nossos alunos recebem ao...; 

• Restam apenas 30 minutos e 7 vagas. 

 

 

GATILHO DO PARADOXO DA ESCOLHA 

 

Diante de várias opções, as vezes ficamos parados 

sem saber o que escolher, logo não fazemos nada, 

pois não temos a total certeza de uma ação 

desejada ou vemos que não vale a pena. 

 

 Esse gatilho interfere diretamente em suas 

conversões, imagine a sua página de captura, você 

monta uma estratégia, sequência de e-mails e tudo 

mais, mas peca na hora de montar o formulário de 

inscrição, colocando vários campos, pedindo 

informações que talvez não sejam relevantes para 

seu negócio, logo o visitante pensa que a página 

está pedindo coisas que para ele talvez seja mais 

restrita e não deveria passar para quem ele não 

confia. 
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 Isso também interfere em janelas pop-ups, ao 

colocar opções desnecessárias, você acaba 

reduzindo sua taxa de conversão. 

 

 

O ideal é colocar o mínimo de campos, no máximo 

nome e e-mail, pois essas informações não afetam 

diretamente na segurança do leitor, quanto menos 

melhor. 

 

Dica extra: 

Em pop-ups, coloque duas opções, uma técnica que 

eu utilizo e colocar duas opções SIM, isto é, dois 

Call to Action com destinos diferentes, mas que 

levam a páginas focadas em conversão, um artigo 

do seu blog ou outra que você decidir. 
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O que são Objeções? 
 

Objeções são como as famosas pedras no caminho 

ou barreiras mentais que impedem você de concluir 

uma ação ou realizar uma tarefa que custe valor 

para você. 

 
Em outras palavras, objeções são razões que estão 

na mente de seus leads ou possíveis clientes 

impossibilitando ele de concluir uma determinada 

ação, sendo mais claro, são oposições que 

impedem você de concluir uma venda.   
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As principais objeções que você encontra no 

marketing digital serão listadas abaixo, vale 

salientar que todas estão ligadas aos gatilhos 

mentais citados.    

 

Isso não dá certo, logo eu que sou iniciante: 

Bom, a melhor prova e aquela que você vê na 

prática o que realmente funciona, o gatilho da 

prova social e a melhor forma de quebrar essa 

objeção, pois esta ação entrega segurança e 

conexão, o essencial para convencer seu lead a 

comprar seu produto. 

 
 

Se colocar no lugar dele para sentir suas dores e 

fraquezas, criando exemplos de histórias passadas 

por você ou por outra pessoa, cria autoridade, 

segurança e conexão. 

 
 

Exemplo: 
 

Esse método funciona mesmo se você for leigo, 

iniciante e não sabe nada sobre essa estratégia 

para vender online, tudo que você precisa é seguir 

esse passo-a-passo que vou lhe entregar agora 
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mesmo, mas preciso saber quem realmente está 

comprometido a aprender, deixe seu e-mail ou 

coloque seu nome nos comentários abaixo. 

 

Não confio no vendedor, pois não o conheço: 

Criar autoridade é essencial para quebrar essa 

objeção na mente do seu lead, ao mostrar 

depoimentos de pessoas usando seu produto ou 

simplesmente seus resultados, você pode 

contornar esse problema convencendo seu lead a 

ter confiança. 

 
 

Exemplo: 
 

Depois de muito tempo usando esse método para 

gerar mais de 27 mil vendas online, resolvi 

compartilhar esse conhecimento com você para 

alavancar suas vendas, sair do vermelho e 

conquistar sua liberdade financeira. 

 

Não vou conseguir fazer: 

Outra objeção relacionada a Prova Social, mostre a 

ela que funciona, deixando claro que o passo-a-
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passo é simples e direto e o suporte personalizado 

que ela vai ter quando tiver dúvidas ou algum tipo 

de problema. 
 

Automaticamente você cria na mente dela uma 

sensação de segurança, provando a ela que se 

funcionou com outras pessoas, com ela não vai ser 

diferente. 

 

Exemplo: 
 

Qualquer pessoa consegue colocar em pratica os 

conhecimentos mostrado no curso, mesmo que 

você tenha dúvidas ou problemas no decorrer do 

curso, poderá contar com nossa equipe para tirar 

suas dificuldades e assim dar continuidade nos 

estudos. 

 

Eu nunca ouvi falar a respeito disso: 
 

Não adianta você chegar num desconhecido e 

tentar vender algo que ele não conhece, por isso é 

importante ter um público alvo, mas não para por 

aqui. 
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Entender seu público é essencial para seus projetos, 

conhecer suas necessidades e suas dores. 
 

O funil de vendas consiste basicamente nisso, ir 

alimentando seu lead e filtrando de acordo com a 

etapa que ele esteja para saber, quais são os 

interessados e quem está ali só por curiosidade, 

mas você não encontra essa objeção só em funis de 

vendas, ela está presente em landing Pages, 

anúncios e vídeos. 

 

Exemplo: 
 

A solução dessa objeção seria mostrar por meio de 

Prova Social o que você está tentando vender para 

ele, ir aquecendo de maneira escalada, soltando 

conteúdos de valor relacionados ao seu produto. 
 

Outra maneira é contar a história do seu produto, 

ressaltados os motivos pelos quais você está 

disponibilizando o conteúdo para essas pessoas e 

mostrar seus resultados reais. 
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E se eu me arrepender? 
 

 Você vai lidar com esse argumento sempre, talvez 

seja umas das piores objeções a lidar. 
 

O cliente não está seguro de realizar a compra, pois 

não conhece muito bem ou não está totalmente 

confiante, pois pode perder seu dinheiro com medo 

do produto não funcionar ou ele não gostar. 

Deixe bem informado para seu possível cliente que 

ele tem garantia total do produto adquirido, 

ressalte também o prazo para reembolso, 

valorizando o lado dele por meio da confiança que 

você tem em seu produto, caso você seja produtor. 

 

Exemplo:  
 

Você pode ficar tranqüilo em relação a compra, 

pois terá 30dias para usar o produto, caso você 

queira reembolso é só mandar um simples e-mail e 

te devolvo seu dinheiro centavo por centavo e 

ainda continuamos amigos. 
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O que é Landing Pages? 

São páginas de destino configuradas e otimizadas 

como foco na conversão. 

 
Muitos confundem com página de captura, mas por 

um lado e considerada sim, pois ela e focada em 

conversão, no entanto não é a sua definição 

genérica. 
 

Qualquer página pode ser uma landing Pages, 

desde que seja uma porta de entrada para seu 

blog/site, ou uma página específica para captura de 

e-mail ou informações do seu leitor. 
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Algumas características deixam claro o que é 

uma landing, são elas: 

 

Deixar claro a proposta oferecida;  

O fator superimportante, deixe claro o que sua 

página vai entregar ao usuário, isto pode ser um 

download de bônus, software, e-book, plugin ou a 

assinatura de um newsletter. 
 

O conteúdo inserido tem que ter copywriting e o 

uso de gatilhos mentais para captar a atenção o 

mais rápido possível do lead, deixando claro qual é 

o objetivo instantaneamente.   

 

Use call to action;  

Esse é bem simples e muito essencial, pois é o 

próximo passo do seu lead, afinal é aqui que ele vai 

clicar para receber a proposta que você ofereceu a 

ele, nada usar palavras irrelevantes, seja direto ao 

ponto. 
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Seja objetivo;  

Nada de colocar muitas informações, analise o que 

é necessário, não coloque um manual de 

instruções, o seu objetivo é capturar a atenção e 

gerar conversão, então foque nos pontos principais 

e coloque o necessário na landing, mas que seja 

claro e explique em poucas palavras o que vai ser 

entregue. 

 

Faça testes A/B; 

Testar qual pagina vai trazer mais resultados e 

essencial para atingir seus objetivos o mais rápido. 

Construa páginas com vídeos e outra com uma 

simples imagem, em ambas use palavras 

diferentes, copywriting e gatilhos mentais é 

essencial. 
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Gerando trafego de qualidade 

que da retorno. 
 

Muitos iniciantes ouvem a frase: preciso gerar 

trafego, para que eu possa promover milhares de 

produtos. 

 

Eles estão certos em apenas 3 palavras dessa frase, 

preciso gerar trafego.  
 

Mas, o que muitos não entendem é que o trafego 

não é o único responsável por suas conversões em 

vendas, se fosse bastava só fazer anúncios diretos e 

baratos nas principais plataformas de trafego, 

como Adwords, Facebook, Instagram, Youtube, 

etc. 

 

 Você não pode se prender a essa mentalidade, não 

existe conversão apenas levando o usuário a sua 

Landing Page, e preciso saber como construí-la e 

estruturá-la de forma correta, Pronto.  
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Um dos pensamentos dos leigos em anúncios é 

achar que precisa gastar muito dinheiro para trazer 

trafego para sua Landing, realmente você vai 

gastar dinheiro com anúncios, fazendo testes, 

analisando qual a melhor chamada, o melhor nicho 

e o produto ideal, mas não quer dizer que você vai 

gastar milhares de reais, isso depende do tamanho 

da campanha, quantos dias vai rodar, orçamento, 

etc.  

 

Ao analisar o lucro no final de cada campanha, você 

verá que o dinheiro gasto em tráfego é minúsculo 

comparado ao valor final conseguido em vendas.  

 

Maneiras de gerar trafego 

 

Trafego orgânico  

Todos os dias o seu blog recebe várias visitas, 

muitos desses leitores nem conhece seu trabalho, 

alguns desses viram estatísticas, outros voltam 

para aprender mais conteúdo, mas afinal, porque 

alguns conteúdos são mais relevantes e outros não, 

pensando que ambos são o mesmo assunto, alguns 

fatores são de extrema importância, títulos, 

Headlines, copywriting, persuasão, etc. 
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No final das contas o que mais importa é analisar 

essas métricas relacionadas ao conteúdo e focar 

em melhorar cada vez mais, já que você está 

trabalhando com trafego orgânico.  

Alguns pontos são essenciais e devem ser seguidos 

é que fazem muita diferença a médio e longo 

prazo. 

 

Definir a palavra chave 

Todos artigos e relacionados a um tema especifico, 

esse tema está relacionado a palavra-chave, definir 

essa constante é crucial para o sucesso do seu blog, 

pois é a partir dela que você vai ser encontrado 

pelos motores de busca.  

 
 

Sempre produza conteúdo diferenciado e 

persuasivo, o que eu recomendo é você visitar blogs 

com conteúdo semelhantes e analisar o que eles 

não entregam para o leitor e começar a oferecer 

algo a mais que os concorrentes, sempre foque em 

palavras-chaves, analisando suas métricas no 

planejador de palavras. 
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Crie um título irresistível  

Depois de encontrar a palavra-chave ideal, chegou 

o momento de escolher o título, escolher palavras 

estratégicas relacionadas ao seu nicho e crucial, 

usar gatilhos mentais para prender a atenção do 

leitor para direcioná-lo ao momento da ação e 

outro ponto importante.  

 

Sempre inicie o título com a palavra chave e depois 

vai complementando com gatilhos e persuasão. 

Veja alguns exemplos que você pode usar e criar 

para seus artigos no seu blog. 

 

Palavras-chave: 

Ganhar dinheiro, título curto, palavra-chave 

normal:  

• como ganhar dinheiro; 

• como ganhar dinheiro rápido; 

• como ganhar dinheiro fácil; 

• como ganhar dinheiro online; 

• como ganhar dinheiro com blog. 
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Usar palavras chaves em um nicho muito 

concorrido é bem mais complicado, o número de 

blogs que sempre usa essa palavra e altíssimo, logo 

se você optar por usar palavra-chave de cauda 

longa, o resultado é bem diferente, você traz 

leitores bem mais segmentado e as chances de 

conversão e maior. 

 

Palavras-chave de cauda longa: 

Ganhar dinheiro (tema principal) + (dor/problema), 

palavra-chave de cauda longa. 

 

• como ganhar dinheiro em tempos de crise de 

forma honesta e segura. 

• como ganhar dinheiro na internet trabalhando 

com blogs e mini sites. 

• como ganhar dinheiro rápido da forma certa, sem 

conhecimentos em computador. 

• como ganhar dinheiro em casa com o curso xyz. 

• como ganhar dinheiro com Adwords e blog, 

divulgando infoprodutos. 
 

Essa é a sacada, você continua usando as palavras-

chaves, mas direcionando seu artigo para um 
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público certo e que está à procura de uma forma de 

ganhar dinheiro, resumindo, a abordagem é 

diferente e com essa estratégia você consegue 

mais leitores e trafego qualificado para seu blog ou 

uma página especifica. 

 

Divulgue em vários locais, sendo que a cada dia 

mais as pessoas aderem as redes sociais, uma mina 

de trafego, onde você pode divulgar seu conteúdo. 

 

Não se prenda apenas no trafego do Google, você 

pode trazer trafego das redes sociais, como, 

Facebook (grupos, páginas e perfil), Instagram, 

Linkedin, Pinterest, Twitter, etc. 

 

Você também pode usar outras fontes, como 

Youtube, Yahoo, fóruns, WhatsApp, etc.  

 

• Trafego pago 
 

Esse tipo de trafego consiste em pagar para ter 

mais acessos, visualização, visitas, cliques, 

possivelmente leads e informações relevantes para 

seus negócios.  
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É uma maneira ótima de trazer tráfego para sua 

Landing Page, você paga e recebe, não precisa ficar 

esperando seu artigo ficar na primeira página do 

Google.  

 

Quando você começar a trabalhar com anúncios 

será necessário ter um conhecimento em relação a 

modelos, chamadas, produtos e o dinheiro gasto.  

 

Não pense que basta você criar uma campanha e 

colocar para rodar, antes de tudo procure 

conhecimento sobre anúncios, para evitar perda de 

dinheiro e para segmentar seu conteúdo para o 

público certo, atingir a dor do avatar, lembrando 

que você precisa usar copywriting e gatilhos 

mentais para persuadir sua persona a clicar em seu 

anúncio.  

 

O treinamento sobre Facebook ads que tem 

ajudado muitas pessoas comuns alavancarem seus 

negócios por meio de anúncios e o do Carlo 

Bettega, um treinamento com conteúdo 

espetacular que ensina desde o básico ao mais 

avançado, e surpreendente como pessoas comuns 

E-book licenciado para douglas morais morais douglasmoraisfreitas@gmail.com CPF: 61301613363



 
 

PROFISSAOONLINE.COM 101 

 

POR: CLEVERSON GERMANO & PAULO CÉSAR 

que iniciaram seus negócios a pouco tempo, já 

estão tendo ótimos resultados com esse 

treinamento. 
 

Praticamente em todas as plataformas, você pode 

comprar tráfego, Adwords, Youtube, Bing, 

Instagram, etc. 

 

 Gerar tráfego pago é uma ótima opção, tendo 

retornos rápidos e se você caprichar em sua 

chamada, certamente terá ótimos resultados em 

suas conversões.  

 

Ao contrário do tráfego orgânico, você precisa 

escrever conteúdo diária ou semanalmente, 

posicionar na primeira página do Google, dizemos 

que esse tipo de tráfego é um investimento a 

médio e longo prazo, o retorno às vezes poderá ser 

rápido. Resumindo, capriche no seu conteúdo, 

títulos, palavra-chave, seja ela cauda longa ou não. 
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O que é pagina de captura? 
 

Uma página de captura ou Squeeze Page, tem a 

grande finalidade de capturar informações e dados, 

como nome e e-mail para construir um funil de 

vendas ou entrar em um newsletter. 

O detalhe que diferencia a página de captura de 

outras páginas é que ela vai direto ao ponto, isto é, 

simples e com a finalidade de capturar as 

informações que ela foi destinada a pegar, funciona 

como uma base de troca, você entrega algum 

conteúdo de valor gratuito e em troca recebe os 

dados que pretende. 
 

E-book licenciado para douglas morais morais douglasmoraisfreitas@gmail.com CPF: 61301613363



 
 

PROFISSAOONLINE.COM 103 

 

POR: CLEVERSON GERMANO & PAULO CÉSAR 

Nada de vendas em sua página, primeiro conquiste 

a confiança do seu lead, criando conexão e 

autoridade deixando ela ao ponto de um simples e-

mail querer comprar de você. 

 

O importante é você entregar conteúdo real e de 

valor que realmente vai impactar o lead e fazer com 

que ele confie em você ao ponto de virar cliente. 

 

Você pode criar as mais diferentes chamadas, 

imagens, botões, e testar para encontrar a página 

de maior conversão. O mais importante é você ser 

transparente com o usuário e realmente dar a ele o 

que foi prometido para começar a relação de 

maneira saudável e que renda as melhores 

conversões. 
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Como construir uma página de 

captura focada em conversão? 
 

Para criar uma página de captura otimizada, você 

deve seguir alguns padrões para não prejudicar 

suas conversões, são pontos estratégicos e 

obrigatórios para construção de uma página focada 

em conversão. 

apesar de todas as páginas terem essa finalidade, 

porem muitos não dão a atenção necessária para 

esses detalhes, sendo assim, acaba arruinando todo 

o projeto que foi construído para capturar leads e 

torná-los futuros clientes. 

 

Plano de fundo ou imagem de fundo 

(background): 

 

Um detalhe muito importante, a imagem tem que 

condizer com o tema abordado na página de 

captura, ou seja, nada de colocar uma imagem que 

fuja totalmente do assunto que você quer passar 

para o usuário. 
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Vou te dar um exemplo: você cria a página sobre o 

nicho de finanças, o conteúdo que será entregue é 

ume-book, logo você coloca um background com 

dois cachorros bebendo água.  

 

Você acaba de arruinar o design com a imagem que 

não tem nada a ver com o assunto da página, isso e 

catastrófico para suas conversões, gerando repulsa 

em relação a você e seus possíveis leads. 

 

Antes de publicar sua página, primeiramente se 

coloque no lugar do usuário, faça as seguintes 

perguntas para si mesmo. 

 

1. Realmente você achou que o design é bem 

profissional e condiz com o assunto? 

2. Você deixaria seu e-mail em troca do e-book 

ou conteúdo que vai ser disponibilizado?  
 

Se você respondeu sim a essas perguntas, 

provavelmente essa etapa está concluída. 

Seja sincero consigo mesmo, não suborne sua 

mente tentado dizer que está certo com as 

perguntas. 
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Headline: 
 

Criar a headline correta é essencial, pois você 

precisa prender a atenção do usuário em poucos 

segundos, fazendo ele tomar a decisão de deixar 

realizar uma ação, contudo se você não entende 

nada sobre gatilhos mentais e copywriting, fique 

tranquilo, pois nesse e-book tem todas as 

informações necessárias para construir Headlines 

altamente persuasiva.  
 

O uso do dois e de extrema importância, pois você 

precisa persuadir e fazer seu possível lead a se 

tornar lead, simples assim. 

Tudo que você precisa é saber quais palavras usar e 

aonde usar, basicamente é isso, o mais complicado 

é escolher essas palavras estratégicas, saber quais 

são as dores do lead, qual seu problema e mostrar 

os benefícios que ele vai receber ao pegar o 

conteúdo que está sendo disponibilizado. 
 

Por exemplo: a página criada é sobre o nicho de 

finanças e o e-book é sobre um método que me 

gerou vendas como afiliado através de 7 Headlines 

mostradas estrategicamente. 
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7 modelos de headline que me fez vender 23 mil 

reais em infoprodutos. 

 

Você percebe o uso de gatilhos mentais 

rapidamente ao ler essa chamada. 

 

 7modelos, ativa o gatilho da curiosidade, pois 

você precisa saber quais são esses modelos. 

 Headline, todo mundo precisa e muitos não 

sabem como criar uma headline com gatilhos e 

copywriting. 

 Vender, todos precisa vender, logo quem não 

vende ou vende pouco, ficara curioso em saber 

como você fez isso. 

 23 mil reais em infoprodutos, o uso de 

números e importantes para captar atenção, 

mas nada de informações falsas, sendo que o 

valor também gera curiosidade. 
 

 

Sabendo usar os gatilhos e as palavras certas, você 

consegue criar Headlines altamente persuasiva, 

com altas taxas de conversões. 
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Tudo está relacionado ao nicho da página de 

captura, procurar as dores e as soluções de pessoas 

que precisam resolver seus problemas, deixando 

claro os benefícios, depois é escolher as palavras 

relacionadas, quais são as positivas e negativas e 

saber estrategicamente quais podem ser usadas 

para construir a headline, usando gatilhos mentais 

e capturando a atenção do lead, fazendo ele deixar 

seu e-mail no formulário. 

 

Mas agora você pergunta, onde está o uso do 

Copywriting? 

 

Saber escolher as palavras certas e o uso dos 

gatilhos, em qual posição colocar cada palavra, pois 

um lugar errado pode arruinar a headline. 

A função do Copywriting é fazer o lead a tomar 

uma decisão (AÇÃO), prender a atenção e 

persuadi-lo a deixar um e-mail ou alguma 

informação que seja relevante para seu negócio. 

 

Subtítulo: 

O papel do subtítulo é passar mais informações e 

detalhes sobre o que você está oferecendo, seja 
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discreto e nada de colocar um manual de 

instruções. 

 

O intuito aqui e deixar o lead motivado a dar o 

próximo passo, sabendo que cada palavra deve ser 

escolhida estrategicamente para prender a atenção 

e aguçar o lead. 

 

Por exemplo:7 modelos de headline que me fez 

vender 29mil reais em infoprodutos. 

 

Subtítulo: você precisa apenas copiar esses 

modelos e começar a vender da mesma forma que 

eu, fazendo as adaptações para seu produto. 

O subtítulo deve apenas dar uma clareada na 

mente do lead, passando um pouco mais de 

informações, deixando sua curiosidade aguçada. 
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Call to Action 
 

O Call To Action ou CTA é a chamada para ação, e o 

próximo passo que seu lead vai dar para pegar o 

material de valor que está sendo entregue. 

Nesse caso seria o texto do botão: “Quero baixar 

agora”, essa chamada faz muita diferença na 

conversão. 

 
 

É importante você testar variações de cores do 

botão e principalmente o texto da chamada. 

Geralmente as cores: vermelho, azul, verde, laranja 

e amarelo convertem bem. 

 

Já no texto que e colocado no botão, você deve 

criar e testar chamadas de urgência, especificidade 

e escassez.  

 

Quero baixar agora. 

Acessar agora. 

Tempo limitado. 
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Segurança: 
 

Essa informação tem como propósito informar aos 

usuários que os leads estão em um lugar seguro e 

que podem deixar o e-mail sem medo de receber 

SPAM ou coisa do tipo. 

 

A mensagem é simples, um pequeno texto logo 

abaixo da captura do e-mail: “Fique tranquilo, 

odiamos SPAM“, você pode estar pensando que 

esta pequena mensagem não tem relevância, 

muito pelo contrário, ela ajuda bastante na 

conversão. 

 

Isca digital ou recompensa digital (conteúdo a ser 

entregue em troca do e-mail). 

 
 

A isca digital é o principal motivo da conversão dos 

seus usuários em leads, ou seja, é aquilo que você 

oferece em troca dos e-mail deles. 

 
 

Você precisa ter algo de valor que vai impactar seus 

visitantes para fornecer em troca do e-mail.  
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Abaixo tem os exemplos que mais se usam como 

isca digital, que você pode confeccionar e utilizar 

em suas estratégias. 
 

 E-book (livro digital) 

 Webinário (Aula ao vivo) 

 Templates (tema) 

 Cursos por e-mail 

 Curso em vídeo 

 Ferramentas  

 Plugin 

 

Existem mais modelos de iscas que podem variar 

de acordo com o nicho. 

 

Com cada uma dessas iscas, você pode aumentar e 

muito a conversão da sua página de captura. 

Logicamente cada uma delas tem seus prós e 

contras, porém você deve fazer testes e verificar 

quais delas vão se adaptar melhor ao seu negócio e 

o nicho que está trabalhando com a página.  
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O que é presente digital? 
 

E algum tipo de valor que você entrega ao seu 

possível cliente em troca de alguma informação 

relevante para seu negócio. 
 

 

Sendo assim, você entrega o presente em troca de 

um e-mail, telefone ou algum outro tipo de 

informação que seja importante para você. 
 

Essa é uma das formas de você construir seu funil 

de vendas, onde você irá transformar tráfego 

gratuito ou pago em leads, que são os potenciais 

clientes. 
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O presente digital pode ser algo simples, um e-

book, áudio-book, infográfico ou plugin. 

 

O importante é você entregar algo que sua 

audiência procura, conteúdo de valor e que ela 

encontra em poucos lugares ou com pouca 

qualidade.   
 

O segredo do presente é capturar a atenção ao 

ponto de ele realizar a ação que você deseja. 
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O que são leads?    
 

Leads são e-mail que se interessaram pelo seu 

produto/serviço, que por um meio de captação, 

entrou em sua lista, tornando possíveis clientes. 

 
 

Ao preencher um formulário de e-mail para receber 

algo de valor, ume-book, vídeo, webinars, tutorial, 

infográficos, audiocast, ou propriamente um 

newsletter. 

 
 

 Para isso acontecer, o conteúdo tem que ser 

direcionado para o público certo, pois apenas 

demonstrando qualidade e se sentido atraído por 

tal assunto, o lead estará disposto a deixar seu e-

mail no formulário, entrando no seu funil e no final 

virando cliente. 
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O que é e-mail marketing? 

E-mail marketing e uma ferramenta para você se 

comunicar com os seus leads que existe na sua lista 

de algum produto especifico. 
 

 
 

Se você é iniciante no marketing, essa ferramenta 

não será de grande importância, desde que você 

tenha uma lista já construída, vale ressaltar que 

essa lista tem que ser construída de forma 

profissional e ética. 
 

Sem usar extrator de e-mail, pois isso é péssimo, 

imagina você entregando conteúdo para um lead 

que não faz a mínima idéia do que está lendo, nem 
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se quer conhece seu trabalho ou assunto abordado 

naquele e-mail? Isso é SPAM, e se torna horrível 

para um iniciante.   

 

Exemplo: você está trabalhando com o nicho de 

emagrecimento (saúde), automaticamente sua lista 

deve ser formada somente de pessoas com 

interesse nesse assunto.  

 
 

Você formará sua lista de leads entregando um 

presente digital em troca de informação (e-mail).   

Isso acontece na Landing Page, ao capturar a 

atenção do possível lead com a headline altamente 

persuasiva, fazendo a filtragem certa de quem 

realmente está interessado no presente digital. 

 

Muitas das vezes essa seleção de quem está 

interessado no seu conteúdo ocorre dentro das 

etapas do funil de vendas. 
 

Essa é uma das melhores formas de comunicação 

com seus leads, nele você entrega o conteúdo 

direto e quando quiser e na hora certa, tendo 

flexibilidade e design na construção do e-mail. 
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Principais plataformas de serviços de e-mail 

marketing: 
 

Egoi- Possui diversas funcionalidades na versão 

gratuita, podendo enviar e-mails ilimitados, com 

limites de 5001 contatos. 
 

Simply Cast– Na funcionalidade gratuita, você pode 

enviar 30000 e-mails para 2000 c0ntatos. 
 

Mad Mini– Com ele você consegue entregar 

12500 e-mails grátis, para uma lista de 2500 

destinatários. 
 

 

Aweber- 30 dias gratuitos, pagando apenas 1 real 

para enviar e-mails, com templates e design 

incríveis. 
 

Mailchimp– Com essa plataforma, você pode enviar 

12000 e-mails para uma lista de 2000 contatos, 

com personalização simples, sem opções 

avançadas, tornando fácil e rápido o trabalho dessa 

plataforma. 
 

Leadlovers – Plataforma com diversas 

funcionalidades, a preferida dos profissionais do 

Marketing Digital, atendendo a demanda do 

mercado, com opções de 3 planos. 
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O que é call to action? 

No marketing, significa chamada para ação, 

geralmente são links que direcionam o usuário a 

uma Landing Page ou a realizar uma ação, como 

deixar um e-mail, ler tal conteúdo ou baixar um 

bônus. 
 

 
 

O seu principal objetivo é persuadir o usuário a 

realizar uma ação, mostrar para a pessoa qual é o 

seu próximo passo que deve ser feito em uma 

determinada situação.   
 

O call to action funciona como uma ponte entre o 

lead e seu objetivo, você quer direcionar seu 
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possível cliente, logo usa o call to action para 

incentivar ele a clicar e ser levado ao destino final.  

Eles costumam ajudar principalmente nas etapas 

de Atenção, Interesse e na Ação, que muitas vezes 

é o próprio ato de clicar no CTA.   

 

O uso de copywriting aqui é indispensável, pois 

você precisa capturar a atenção do seu usuário.   

 

4 características devem ser levadas em 

consideração na hora de construir seu call to 

action, são elas: 

 

Atenção: exato momento que captamos a atenção 

exclusiva de um visitante e conquistamos seu 

interesse.   
 

Interesse: Capturada a atenção, em seguida ele 

tem a primeira impressão sobre o que está 

observando e toma a decisão de saber mais a 

respeito da oferta.  
 

Desejo: a parte em que é feita uma análise mais 

detalhada da oferta, procurando saber sobre seus 
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benefícios e características para ter a certeza de 

que ela atende às necessidades daquele usuário.  
 

Ação: Momento final, com a decisão tomada, é 

realizada a ação da conversão. 
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 CONCLUSÃO 

 
 

Agora que você consumiu esse conteúdo 

extremamente valioso, esperamos que você use e 

abuse das técnicas de persuasão/gatilhos 

mentais/quebra de objeção e todas outras técnicas 

presente no material. 

 

Seja em seu blog, Facebook, Instagram, E-mail 

Marketing, Vídeos ou em outras fontes de 

comunicação com seus leitores.  

 

O essencial para você começar ou impulsionar suas 

vendas é a persuasão/copywriting, sem eles, você 

não consegue fazer uma comunicação eficiente, 

reduzindo a taxa de conversão e ainda perdendo 

seu possível cliente, pois quem usa persuasão em 

seu projeto, sempre consegue gerar resultados de 

forma consistente. 

 
 

A base para iniciar um negócio de sucesso é 

aprender as técnicas de persuasão, saber quais 
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palavras usar para determinado avatar e criar 

conexão, por fim, fazer vendas. 

 

Muitos iniciantes esquecem que para poder 

impactar seu leitor e deixá-lo ao ponto de comprar 

de você, é preciso saber persuadi-lo, fazer ele 

imaginar a vida dele com os resultados vindos da 

solução da sua dor/problema, e para isso acontecer, 

é necessário usar gatilhos mentais e copywriting no 

lugar certo, para o avatar certo. 

 

Persuasão é isso, saber como tocar no inconsciente 

do avatar, mostrar a ele que seu problema tem 

solução e pode ser resolvido, criar na mente dele 

um cenário de benefícios, gerar boas emoções e 

deixá-lo pronto para comprar de você. 

 
 

Antes de mais nada, gere valor na vida do seu 

avatar, se ele procura uma forma de ter 

independência financeira, entregue ele uma forma 

de conseguir fazer isso, vá alimentando ele com 

conteúdo de valor, deixe ele faminto pelo desejo de 

resolver a dor dele. 
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Sempre mostre resultados, use persuasão para 

fazer isso e crie autoridade no nicho que escolheu 

trabalhar. 

 

O poder de uma Headline bem construída é 

incalculável, sempre faça mais de um modelo, 

otimize e veja qual está gerando mais resultados, 

fosse no seu público para ser o mais especifico 

possível e use a persuasão para atingir 

estrategicamente seu leitor. 

 

 

 

Um grande abraço e nos vemos no Grupo Secreto. 
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